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Malgrupp och Syfte

Denna snabbutbildning riktar sig till alla med intresse for hur
inkdp och logistik bidrar till hallbar utveckling.

Syftet ar att inspirera anvandaren till att soka mer information
och agera for mer hallbara forsorjningskedjor.
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1. Silf och Hallbar Utveckling
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Hallbarhet beror var affarsidé

Silfs affarsidé, sedan 2007:

Silf omsatter kunskap till hallbar Ionsamhet

For oss betyder affarsidén att vi identifierar och formedlar den
viktigaste kunskapen inom inkdp och logistik, for att hjdlpa foretag
och organisationer att vara langsiktigt [Idbnsamma och bidra till
hallbar utveckling

© Silf Competence



Hallbarhet beror vara kiarnvarden

Silfs karnvarden

e Kvalitetssakrad kunskap
e Hallbart vardeskapande
e Marknadsledande spetskompetens

FOr oss betyder hallbart vardeskapande att vara utbildningar
och tjanster ska bidra till hallbar utveckling och skapa varde
for vara kunder och andra intressenter under lang tid.
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Policyn, ett stallningstagande

Vi ser var Hederskodex (1960, version 2006, utdrag med fetstilt for lasbarhet)
som var hallbarhetspolicy.

e ”Silf bor utfora sitt arbete med storsta mojliga affarsmassighet och
professionalism samt verka for att verksamheten blir Iangsiktigt hallbar.

e |sin verksamhet respektera minimikraven uttryckta i internationella
regler om manskliga rattigheter, arbetsratt och skydd av miljon.
Alla former av tvangs- och barnarbete motverkas i foretagens
forsorjningskedjor.

e Verka for arlighet och god etik i alla affarer”

© Silf Competence



Sammanfattning av Silfs hallbarhetsarbete

e Var verksamhet ska bidra till hallbar utveckling och hallbara
forsorjningskedjor.

e Med god transparens uppfyller vi bindande krav och tar
hansyn till de viktigaste intressenterna och
samhallsférvantningarna.

e Vifokuserar sarskilt pa kvalitet, miljo, arbetsforhallanden,
de manskliga rattigheterna, och etik, bade i vart interna
arbete och i vara erbjudanden och tjanster.
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Vara tjanster bidrar i vardekedjan

Silf erbjuder tjanster som aven bidrar till hallbar utveckling

1. Utbildning: Viintegrerar hallbarhet i relevanta utbildningar

2. Konsult: Vi erbjuder var spetskompetens
3. Tjanster: Vi tar fram rapporter och material
4. Event: Vi belyser ofta hallbarhetsfragor vid event

Var beskrivning av inkdpsprocessen

2

Behovs- Marknads- R
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Stif-

"Silfs trendrapport har de senaste aren visat pa sin tydlighet att;
‘“anvéinda etiska standards och Code of Conduct gentemot vdra
leverantérer’ rankats hogst flera ganger.”

- Carina Dahllof
VD Silf
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2. Hallbar utveckling
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Producentansvar Aganderatt

Intressenter A2t
Samhillsengagemang Hallbarhetsredovisning
Avfall
Resiliens Naturresurser
A -
Jimstalldhet rbetsratt
Konsumentratt Mutor MBI 3 G Socialt ansvarstagande
Tillvaxt 2 ini N ” _
Svart att definiera "hallbar”? Etik
Klimatanpassning Anti-korruption Cirkuldr ekonomi
Kretslopp _ .
Miljoredovisning Hallbart byggande Giftfri
Fattigdomsbekdmpning Arbetsmiljo
Mirkning Ekosystemtjdnster
Aganderitt Kvalitet
Avlopp Vatten Hallbar Utveckling
Transparens
1ISO 14001 Lagefterlevnad
Kemikalier

Ledningssystem
CSR — corporate social responsibility Klimatforandring



Silf

COMPETENCE

Lattare att definiera ”ohallbart”

Globala exempel:

Halften av all matjord har forlorats under de senaste 150 aren?
Halften av det ursprungliga skogstacke har forlorats pa 50 ar?

De 10 varmaste aren sedan 1856 har intraffat de senaste 15 aren?
Elektricitetsbehovet dubblas inom 20 ar?

3 miljarder manniskor upplever vattenbrist?

Mer an 500 000 arter kommer d6 ut under min livstid?

Nastan 30 000 flickor gifts bort varje dag?

800 miljoner manniskor lever i slumomraden?

Om alla manniskor pa planeten skulle anvdanda naturresurser som vi
gor i Sverige skulle det behovas tre planeter Jorden till?

Mer dn 150 miljoner barn i arbete?

© Silf Competence 13
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Lattare att definiera ”ohallbart”

Globala exempel:

Mer dan 20 miljoner personer i slaveriliknande férhallanden?
Mer an 2 miljoner dédsolyckor pa arbetsplatser, 6000 per dag?

Mer an 300 miljoner arbetsrelaterade olyckor och 150 miljoner arbetsrelaterade
sjukdomsfall per ar?

70 % av varldens befolkning har bristfalligt socialt skydd?

Korruption i alla lander, omfattar ca 5 % av varldens BNP?

En procent av varlden dger 50 % av jordens tillgangar?

Loneskillnad mellan man och kvinnor, till exempel i Sverige snitt 10%?

Mat, motsvarande behovet hos 800 miljoner manniskor, kastas varje ar?

Ca 700 miljoner manniskor lever i extrem fattigdom (mindre an 1,9 dollar per dag)?
Mellan 1990 och 2015 6kade de globala koldioxidutslappen med nadstan 50 %?

© Silf Competence
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Hallbar utveckling vaxer fram

FN-konferenser definierar hallbar utveckling, till exempel:

1972 i Stockholm: mellan stater, internationell miljépaverkan
1992 i Rio: stater och NGOs, miljé och utveckling
2002 i Johannesburg: stater, NGOs, foretag, hallbar utveckling

2012 i Rio: hallbar utveckling, Agenda 2030
2015-2030: 17 globala mal for hallbar utveckling

Definition sedan 1987:
”Hdallbar utveckling dr en utveckling som tillfredsstdiller dagens
behov utan att dventyra kommande generationers méjligheter att
tillfredsstdlla sina behov.”

© Silf Competence



FNs 17 globala mal (globalamalen.se)
for hallbar utveckling, 2015-2030

INGEN HALSA OCH GODUTBILDNING 5 JAMSTALLDHET RENT VATTEN
FATTIGDOM VALBEFINNANDE FORALLA OCHSANITET

b T

ANSTANDIGA HALLBAR INDUSTR 10 MINSKAD 12 HALLBAR
ARBETSVILLKOR NNOVA OJAMLIKHET KONSUMTION
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Tre dimensioner:

Miljo, samhalle och ekonomi
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Varlden blir langsamt mer hallbar

Nagra exempel:

e 2005-2015 halverades den extrema fattigdomen
* Sedan 1960 har medellivslangden 6kat med 20 ar
* Fler demokratier (men vissa bakslag)

* Positiva initiativ for naturskydd, ozonskikt, forsurning, vatten, jamstalldhet,
arbetsmiljo, sjukdomar, arbetsratt, plaster i havet, och mycket, mycket mera.

Klimatfragan skulle kunna lI6sas med 1% av varldens bruttonationalprodukt.
Las mer: https://unstats.un.org/sdgs/report/2019/

http://sverigesmiljomal.se/
https://www.globalamalen.se/blirvarldenbattre/

© Silf Competence
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Hur kan ditt foretag eller din
organisation bidra mer till
hallbar utveckling?
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Steg for att bidra mer till hallbar utveckling

A. Definiera systemgranserna: vad ar ni beroende av?

B. Definiera intressenterna: vem ar ni beroende av?

C. Forbattra paverkan: hur bidrar ni pa basta satt till hallbar utveckling?

D. Kommunicera resultaten: hur mycket bidrog ni?

Silf~
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A. Systemgranser: vad ar ni beroende av?

Vilka naturresurser, samhallsresurser
och ekonomiska resurser maste ni
sakra och skydda for att vara
langsiktigt framgangsrika?

Samhallet Dagens systemgranser finns ofta
uttryckta i bindande krav,

t ex stadgar, regleringsbrev, lagkrav,
internationella normer, avtalskrav
Ekonomin och interna standarder

- men aven i intressentkrav

Organisa-
tionen

Silf-
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B. Intressenter: vem ar ni beroende av?

Intressent (definition):

person eller organisation som kan paverka, bli paverkad
eller upplever sig som paverkad av ett beslut eller aktivitet.

Kalla: ISO-standarder

Silf
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Identifiera och engagera intressenter
(exempel)

@ Vad anser de viktigaste
organlsatlon \ Forsakrlng

/ intressenterna att ni

paverkar mest?

Arbets- |
tagare

kund | Identifiera och engagera
era viktigaste intressenter.

\\

(Lee:ri?\rt-ar ¢ iﬁLeverantor\ Anstillda OrganlsatlonWlstnbutor\{—} onsument)
‘Lee:r:enrto; Leverantor\ / & Kund Avfalls-
‘gntrepreniill
\Ravaror )
Myndig- 1 .
¢ 1 Media )
heter Med k

,\borgare \ NGO’s |
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C. Forbattra ert bidrag till hallbar utveckling

Hallbar (miljo, socialt, ekonomi) utveckling:
pagaende samhallsforvantningar Framtida

T Hallbarhet

Socialt Ansvarstagande (SR/CSR*):
hur organisationen bidrar/paverkar

Organisationens/

Forbattrin
foretagets prestanda 8

Andra krav

Organisationens
Strategi

Lagkrav
Internationella normer,
intressent-krav,
organisationens krav
(t ex standarder)

Olika fran land till land

Tid

*SR=Social Responsibility, CSR= Corporate Social Responsbility

Silf-
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Spara tid genom befintliga verktyg

Exempel pd internationella verktyg for hela hallbarhetsomradet

* United Nations Global Compact: Tio principer for hallbart foretagande
unglobalcompact.org

* Global Reporting Initiative: standard for hallbarhetsredovisning
globalreporting.org

* 1SO 26000 standard for socialt ansvarstagande (SR/CSR), vagledning kring hur
organisationer/foretag kan bidra till hallbar utveckling, ISO26000.info

Exempel pad verktyg for delomraden
* Manskliga rattigheter: UN Guiding Principles for Business and Human Rights
¢ Miljostyrning: ISO 14001, EMAS
* Arbetsforhallanden: ILOs atta kdrnkonventioner.
S?”L, * Arbetsmiljostyrning: Systematiskt arbetsmiljoarbete, ISO 45001

COMPETENCE © Silf Competence




Exempel verktyg: ISO 26000

e 100 sidor om hur foretag/organisationer kan bidra till hallbar utveckling
* Frivillig vagledning, ej certifierbar
e Framtagen av 450 experter fran 100 lander under 5 ar

7 principer att basera sina beslut pa: 7 huvudomraden att prioritera sin paverkan inom:
1. Ansvarighet 1. Verksamhetsstyrning
2. Transparens 2. De manskliga rattigheterna
3. Etiskt uppforande 3. Arbetsforhallanden
4. Respekt for intressenternas intressen 4. Miljo
5. Respekt for rattsstatens principer 5. Goda verksamhetsmetoder
6. Respekt for internationella 6. Konsumentfragor
uppférandenormer 7. Samhillsengagemang och utveckling
7. Respekt for de manskliga rattigheterna
Sflfv Inkodp och logistik kan paverka de flesta principerna och omradena

COMPETENCE
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Definiera ert bidrag till hallbar utveckling

Principer

Paverkansomraden

1. Ansvarighet

2. Transparens

3. Etiskt
uppfoérande

4. Respekt for

intressenternas
intressen

5. Respekt for
rattsstatens
principer

6. Respekt for
internationella
uppforandenormer

7. Respekt for de
manskliga
rattigheterna

1. Verksamhetsstyrning

2. De manskliga
rattigheterna

3. Arbetsfoérhallanden

4. Miljs

5. Goda
verksamhetsmetoder

6. Konsumentfragor

7. Samhallsengagemang och
utveckling

Silf~
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D. Kommunicera era resultat, exempel

* De viktigaste intressenterna:
Hall de viktigaste intressenterna informerade, dven inom inkdp och logistik

e Kontinuerligt:
Beskriv hur ni arbetar med hallbarhetsfragor genom till exempel
arsredovisning, hallbarhetsredovisning, websida. Beskriv hur era
forsorjningskedjor bidrar till hallbar utveckling.

Silf

COMPETENCE © Silf Competence



Kunder blir allt mer engagerade

Andelen konsumenter som ofta -~ g F
diskuterar hallbarhet har 6kat fran ‘ e
15% 2014 till 64% 2018 Y

73% svarade att hallbarhet
paverkar deras kdpbeslut

Demens GMO Labeing

Locel & Sustalrable Food
Intiative

- Sustainable Brand Insight o | [P —
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3. Hallbara forsorjningskedjor
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”Hallbara forsorjningskedjor?”

'SOCIAL PROCUREMENT Buying Social

GREEN PURCHASING

Ethical and
Sustainable SUSTAINABLE PROCUREMENT

Procurement

Sustainable Purchasi'ng

Ethical procurement and supply

SUPPLIER SUSTAINABILITY
St~ Green Procurement

COMPETENCE @ silf Competence



Malet ar hallbara forsorjningskedjor

Hallbara forsorjningskedjor = hallbara inkop + hallbar logistik
(Sustainable supply chains = sustainable procurement® + sustainable logistics)

Hallbar upphandling, Hallbara inkdp (sustainable procurement)

Hallbar offentlig upphandling (sustainable public procurement)

Hallbar logistik: (sustainable logistics)

*Ofta anvands ‘procurement’ och ’purchasing’ synonymt

Silf~
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Silfs inkopsprocess

Alla aktiviteter som uppstar i samband med att foretaget kdper varor och tjanster

Behovs- Marknads- .

Silf-
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Varfor gora mer hallbara inkop?

Exempel, svar fran inkdpsledare

90% - det ger battre rykte

70% - det utvecklar starkare, mer palitliga och langre relationer med
leverantorer

50% - det genererar mer innovativa, hallbara produkter och tjanster
som resulterar i mer forsaljning

45% - det forbattrar ranking i finansiella hallbarhetsindex

30% - det genererar besparingar

Kalla: Ecovadis and HEC, 2017 - 7th Sustainable Procurement Barometer on 120 companies in Europe and the US

© Silf Competence
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ERICSSON

”Hallbara leveranskedjor ar numera norm och givet precis som
ratt pris alltid varit for inkop, fokus ar nu realtidsbevakning av
leverantorer och processer for att kunna undanroja risker i tid.”

- Carl Westman
Strategy Development Group Function Sourcing
Ericsson

Silf-
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Hur gor man forsorjningskedjan mer hallbar?

Oversikt

A. Ta stallning: uttryck bidraget till hallbar utveckling i
inkdpspolicy/logistikpolicy och strategi

B. Integrera: revidera interna inkdpsrutiner med nya risker, mal, policys,
ansvar fran hallbarhetsarbetet

C. Tillampa: genomfor det reviderade arbetssattet med relevanta interna och
externa intressenter i forsorjningskedjan

D. Folj upp: inspektera leverantorens hallbarhetsarbete genom utvarderingar
eller pa plats, och anvand t ex revision och avvikelsehantering

Silf
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A. Ta stallning

Vilken paverkan och vilka risker avseende hallbar utveckling har ni
identifierat for styrning i er unika forsorjningskedja?

For att svara kan ny kunskap kravas inom till exempel miljo, klimat,
foreningsfrihet, arbetsmiljo, sakerhet, diskriminering, korruption, mutor,
loner, 6vertid, arbetsratt, tvangsarbete, barnarbete, kemikalier,
lagefterlevnad, med mera.

Uttryck ert bidrag till hallbar utveckling i framforallt

* Inkopspolicy/logistikpolicy: ibland kallad code of conduct for leverantérer
* Inkopsstrategi/logistikstrategi: mal och handlingsplan

© Silf Competence 37



e 50sido

e Framtagen av 100+ experter fran 50 lander under 3 ar

Exempel verktyg: ISO 20400 vagledning i
hallbar upphandling/inkop

r vagledning, ej certifierbar

e |SO 20400 och ISO 26000 anvander samma
paverkansomraden

Hallbar upphandling/hallbara inkop:

Definition: Upphandling/inkdp som har

Silf-
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den mesta mojliga positiva miljdmassiga,
sociala och ekonomiska paverkan
under hela livscykeln

© Silf Competence
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Svenska
Institutet for
Standarder

”De flesta anvander idag liknande verktyg i arbetet for en mer
hallbar forsérjningskedja. Det ar inte langre en fraga om hur
inkdp bidrar till hdllbar utveckling, det ar en fraga om nar alla

kommer inse att inkdp och logistik ar avgérande for hallbar
utveckling.”

- Staffan Soderberg
Ordforande svenska kommittén for ISO 20400

Silf-
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B. Integrera i interna rutiner

4. GRUNDLAGGANDE 28

FORSTAELSE Py

5. POLICY/STRATEGY

6. ORGANISERA 188
7. INTEGRERA | PO
PROCESSER

|I(
S~

N

N

AT Q@ @

Hantera Due dilizence Faststalla Undvika Utéva
risk g prioriteringar medskyldighet inflytande

'd \
1. OMFATTNING
\\
'd \
2. NORMATIVA
L HANVISNINGAR
s N ,’,
3. DEFINITIONER /

_£E+'Z@

Policy & Strategi for
Upphandlingskontext Hallbara inkop

Organisationens mal

p—
-nﬂn 0\')
./
:@ J>
— e
Miss-
Styrning Personer Intressenter  Prioriteringar Rapportering  fschallanden

O & oo

planera y, anskaffa y, forvalta p,

Bild: 1ISO 20400
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Anvand ett eller flera angreppssatt

Kategorier, dvs. liknande grupper av varor eller tjanster;

Leverantorer, dvs. tvars over flera avtal och geografiska platser;
Hallbarhetsomraden tvars 6ver kategorier, leverantorer och kontrakt;
Organisatoriska rutiner som paverkar inkop, inklusive avtal, omvarldsanalys, etc.

© Silf Competence
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il 1D Siiches

”Manniskor har olika behov, egenskaper och funktionsformaga.
Om vi kdper in med sikte pa denna manskliga mangfald far vi fler
kunder och fler som kan ta del av det som upphandlas. Det gar

inte att stalla krav efter en “normalanvandare”. Hen finns inte.”

- Hans von Axelson
Utredare, Myndigheten for delaktighet

Silf-
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C. Tillampa nya arbetssatt

Formedla ert hallbarhetsarbete i forsorjningskedjan, definiera
* vilken niva ni kraver (lokala lagkrav och/eller internationella normer)
* hur manga led i kedjan era krav omfattar

Sakerstall att de viktigaste leverantorerna har ett hallbarhetsarbete som
omfattar minst

* Policyatagande

* Vidareformedling av krav

e Ansvarsfordelning

* Riskanalys

* Uppfbljning

* Avvikelsehantering

Silf
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Ansvarsfordelning ar viktigt

Externa effekter,
externaliteter, som inte . o
‘ ke viirderas | pengar I:> Alla livscykelkostnader och all paverkan
Kostnad for externa -
. miljdmassiga och sociala :> lescykelkostnader (LCC)

‘ Kostnader/fordelar med :>
risker/mojligheter
Anskaffning, anvédndning
‘ och kostnader som :>
uppstar vid slutet av

produktens livslangd
Inkdpspris :>

Total agandekostnad (TCO)

Organisation

Samhalle >

Silf~
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Sparbarhet ar viktigt

Vardekedjan

Sparbarhet

Silf-
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Att anvanda ratt externa kallor for att
stalla krav ar viktigt, exempel

Nationella lagar och krav, i Sverige och andra relevanta lander, exempel

Det arbetarskydd och den arbetsmiljolagstiftning som galler i tillverkningslandet

Den arbetsratt, inklusive regler for I6nevillkor, och det socialforsakringsskydd som
galler i tillverkningslandet

Den miljoskyddslagstiftning som galler dar hela eller delar av varan eller tjansten
framstalls

Internationella uppforandenormer, exempel:

FN:s allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna
ILO:s atta karnkonventioner

FN:s barnkonvention, artikel 32

FN:s deklaration mot korruption

© Silf Competence 46



Redovisning av foretags utslapp av vaxthusgaser

GHG-protokollet, Greenhouse Gas Protocol, ar den mest etablerade standarden for att
berakna och rapportera utslapp av vaxthusgaser. Det anvands av tusentals foretag och
organisationer varlden over.

Foretagens utslapp delas upp i tre olika scope (omraden):
e Scope 1 - foretagens direkta utslapp fran kallor som kontrolleras av foretaget.
* Scope 2 - foretagens indirekta utslapp fran konsumtion av el, anga, varme och kyla

e Scope 3 - andra indirekta utslapp, som uppstar i vardekedjan bade uppstroms och

nedstroms, sasom utslapp vid tillverkningen hos underleverantorer, transporter via
fordon som inte ar direkt agda av foretag

Silf
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"Vi har en omfattande och komplex forsorjningskedja samtidigt
som vi sjdlva och vara intressenter har hoga krav pa hallbarhet.
En forutsattning for att ha kontroll ar att vi har ett systematiskt
arbetssatt och hog kompetens hos vara medarbetare.
Kompetensen, och utvecklingen av kompetensen, gar utanfor

traditionellt inkdpsarbete och omfattar daven
hallbarhetsomradet.”

-  Per Bondemark
Vice President and Chief Procurement officer, SSAB

© Silf Competence

SSAB
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Hur ar arbetsforhallandena hos
underleverantorerna egentligen?
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Anvandning av hallbarhetsmarkningar kan hjalpa

Silf
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12 284 bonder som tillampar kriterierna for BCl-markning i jamforelse
med 3500 vanliga bonder, IKEA-projekt i Pakistan

Avkastning +9%
Bekampningsmedel -15%
Syntetiska godningsmedel -19%
Organiska godningsmedel +87%
Vattenanvandning -18%
Vinst for bonderna +46%

Kdlla: 2014 Harvest Report,

© silf Competence www.bettercotton.org



D. Folj upp, baserat pa risk

Kontroll / Audit

Begar information

Lag risk
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v SKLKommentus

”Hallbar upphandling handlar om mycket mer an att bara stalla
relevanta och drivande krav i upphandlingen. For att lyckas med en
hallbar upphandling kravs ett gediget forarbete dar man tittar pa behov
och marknad for att kunna matcha hallbarhetsambitioner med vad
marknaden kan prestera. Samtidigt maste det finnas kompetens och

resurser att for att genomfora systematisk leverantorsuppféljning och
darmed sakerstalla att leveransen motsvarar kraven.”

- Peter Nohrstedt
Hallbarhetsansvarig, SKL Kommentus

Silf-
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Folj upp hallbarhetskraven, exempel

Baskrav Miljokrav
e Start-upp/”hygien” krav e Utslapp till - luft, vatten och mark
avseende miljo, arbetarskydd e Kemikalier
och sociala férhallanden « R3varor
e Allmanna krav -
e Energikallor
e Vaxthusgaser

Silf
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Vatten och vattenrening
Biodiversitet
Avfall och atervinning
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Folj upp hallbarhetskraven, exempel

Arbetarskydd

* Brandskydd

* Arbetsmiljo

* Anstallningsskydd
* Arbetarbostader

* Krisberedskap

e Skador och ohalsa

© Silf Competence

Sociala forhallanden

* Loner, formaner och arbetstider
* Barnarbete

* Tvangsarbete

* Diskriminering

* Foreningsfrihet

* Trakasserier, skymfning och
disciplinara atgarder
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Folj upp hallbarhetskraven, exempel

Anti Korruption

Intressekonflikter

Gavor, maltider och underhallning
Mutor och bestickning

Bokforing

Informationsskydd

Rapportering av tjanstefel

© Silf Competence



Folj upp, pa plats vid behov

Intervju och diskusson

med ledningen Fabrikstur

Revision

Intervju av Granskning av

medarbetare dokument
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Folj upp nivaer, men se tecken

e Utga fran den sakraste hogre nivan:
— Lokala lagkrav, eller
— Lokala krav plus internationell norm

e Kvalitetsbrister, produktsakerhetsbrister, sma incidenter, oetiska
handlingar, logistikstorningar, brister i IT-sakerhet, onddiga
mellanhander, tveksamma politiska kontakter, med mera - ar ofta
tecken pa att det finns brister pa fler stallen i hallbarhetsarbetet
inom inkop och logistik

Silf
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Korruption kan paverka allt hallbarhetsarbete

Silf

COMPETENCE

Leta tecken, till exempel

Inkbpet omfattas inte av inkdpsplanen

Fa inkomna anbud

Aterkommande fakturor precis under ett troskelvirde
Ospecificerade fakturor med samma referensperson

Inkép av produkter utan tydlig koppling till verksamhetens behov
Inkbparen accepterar leveranser med brister

Bristande dokumentation

© N O U kA wWwDhPE

Aktiviteter pa fritiden med personal hos leverantéren

© Silf Competence



Genom uppfoljning kan langsiktiga samarbeten
for hallbar utveckling identifieras

Hég
s Forandrar
c Bast i klassen B
E
E o
< Marknads- Paverkar
deltagare marknaden
Lag S
Litet Inflytande Stort
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Exempel nya samarbeten:

hyra, lana, dela i cirkuldra floden

Biologiska naringséamnen Tekniska naringséamnen

Ravaror

Atervinning 1.0

Atervinning 2.0 (C2C)

Atertillverkning

Underhall

Ateranvéndning
Y A
Aterdistribution

Multipel materialanvéndning

R&tning
\

Kompostering

Lackage
(minimeras)
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Offentlig hallbar upphandling
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Hallbarhetskrav i offentlig upphandling

Exempel pa en inkdpsprocess inom LOU

> F6rberedels>> Annonsering>> Kvalificerin> Utvdrdering TiIIdeIning

Publicering av
annons

PLANERING Anbudstid

Tilldelnings-
beslut

Kontrakt
tecknas

UPPHANDLINGSPERIOD Avtalssparr AVTALSPERIOD

FORBEREDELSE
* Behovsanalys
* Marknadsanalys
* Ink&psstrategi
* Kravspecifikation

Silf~
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ANBUDSPROVNING

* Formaliakrav

UPPFOLINING
* Leverantor

 Uteslutning * Avtalet
* Kvalificering * Utfall
* Minimikrav (skallkrav eller obligatoriska krav) * Utvardering

* Sarskilda villkor for fullgérande av kontrakt

(sarskilda kontraktsvillkor)
* Utvardering (tilldelningskriterier)
* Ibland godkdannande av kontraktsvillkor
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JJ& Region Stockholm

” De storsta utmaningarna ar leverantorernas bristande
riskanalyser och riskhantering for hela leveranskedjan. For lite
transparens, att verifikat ibland saknas, och att uppféljningarna

ar sa resurskravande ar ytterligare utmaningar.”

- Kathleen McCaughey
Strateg Hallbara leverantdrskedjor Region Stockholm

Silf-
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Offentlig hallbar upphandling, exempel

LOU 4 kap. 3 §
En upphandlande myndighet bor beakta miljohansyn,
sociala och arbetsrattsliga hansyn vid offentlig
upphandling om upphandlingens art motiverar detta.

LOU 9 kap. 2 §

Nar det som anskaffas ska anvandas av fysiska personer
ska de tekniska specifikationerna bestammas med
beaktande av samtliga anvandares behov, daribland
tillgangligheten for personer med funktionsnedsattning.

Silf
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Offentlig hallbar upphandling, exempel

LOU 17 kap. 1 §

En upphandlande myndighet far stalla sarskilda miljomassiga, sociala, arbetsrattsliga
och andra villkor for hur ett kontrakt ska fullgoras.

LOU 17 kap. 2 §
En upphandlande myndighet ska, om det ar behoévligt, krava att leverantoren ska
fullgora kontraktet enligt angivna villkor om I6n, semester och arbetstid som
arbetstagarna som ska utfora arbetet enligt kontraktet minst ska tillforsakras.

LOU 17 kap. 4 §

En upphandlande myndighet ska, om det ar behovligt, krava att leverantéren ska
fullgora kontraktet enligt angivna villkor i enlighet med ILO:s kdrnkonventioner, om
arbetet utfors under sadana forhallanden att svensk arbetsratt inte ar tillamplig.

Silf
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Hallbar
UPPHANDLING

Ett samarbete mellan Sveriges regioner

”Sveriges regioner ansvarar for att alla invanare har tillgang till en god och
val fungerande halso- och sjukvard, tandvard och kollektivtrafik och det ar
viktigt att bedriva verksamheten sa att den framjar en hallbar utveckling. |
enlighet med det verkar regionerna for att de varor och tjanster som képs
in ar producerade under hallbara och ansvarsfulla forhallanden och att man
upphandlar produkter som inte paverkar manniskor och miljé negativt.
Sedan 2010 samarbetar Sveriges regioner i ett nationellt arbete med att, i
enlighet med Agenda 2030 och FN:s vagledande principer for foretag och
manskliga rattigheter, framja hallbara leveranskedjor och hallbara
produkter genom hallbara offentliga upphandlingsmetoder.”

- Katharina Hogdin, nationell miljostrateg,
Nationella kansliet Hallbar Upphandling

Silf-
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Offentlig hallbar upphandling

Upphandlingsprinciper galler dven hallbarhetskrav, t ex att det ska vara
relevanta icke-diskriminerande krav

e Miljohdansyn, exempel
— En varas funktioner (t ex kemiskt innehall)
— En tjansts utforande (t ex miljoanpassad skolskjuts)
— En byggentreprenad (t ex energieffektivitet)

e Social hansyn, exempel

— Arbetsmarknads- och socialpolitiska atgarder, till exempel
sysselsattning, integration, jamstalldhet, diskriminering, etisk
handel, manskliga rattigheter, arbetsforhallanden

Silf
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Olika utvarderingsgrunder i hallbar offentlig upphandling

Det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet i forhallande till...

* Om ”ldgsta pris” anvands i utvarderingsmodellen maste hallbarhetskraven
stallas som absoluta krav dvs. daven villkor for fullgérande (minimikrav).

* Om "basta forhallandet mellan pris och kvalitet” anvands som
utvarderingsmodell kan hallbarhetskraven stallas som en kombination av
kvalificeringskrav, tekniska specifikationer och/eller tilldelningskriterier.

* Om "livscykelkostnad” anvands som utvarderingsmodell kan hansyn tas
till faktorer som har en direkt ekonomisk fordel (t.ex. kostnaderna for
underhall, energiforbrukning och avfallshantering) men dven andra
faktorer (t.ex. utslapp, klimatpaverkan och halsoskydd) som inte direkt gar
att kostnadsberakna.

Silf
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"For att klara av att stalla miljo- och sociala krav maste kommunen
vara inkdpsmogen med en valfungerande avtalsuppfoljning och
kraven maste vara genomtankta. Annars ar risken stor att seridsa
aktorer avstar fran att lagga anbud, medan oseritsa aktorer kan

vinna upphandlingarna utan att ha for avsikt att leva upp till kraven”

- Birgitta Laurent
Upphandlings- och konkurrensexpert, Svenskt Naringsliv

© Silf Competence
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SVENSKT NARINGSLIV
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Logistik
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Varfor hallbar logistik?

Logistik handlar om effektiva satt att hantera resurser
Paverkar energianvandning och klimatpaverkan
Paverkar manga manniskor i manga lander

Ingdende och utgaende logistik viktig for manga
verksamheters framgang

En bransch med unika utmaningar inom arbetsmiljo, arbetsratt,
jamstalldhet, anti-korruption, med mera.

© Silf Competence
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Exempel Clas Ohlson:

Genom att 6ka andelen transport till sjoss och
med tag och minska andelen vag- och
flygtransporter har utslappen fran transporter
till Clas Ohlsons distributionscentral minskat
med 24 % under ett ar till 17,1 gram koldioxid
per tonkilometer.
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Minska miljopaverkan, exempel

e Val av transportslag e Alternativa branslen
e Fyllnadsgrad e Natverksdesign

* Moderna fordon e Eco-driving

e Ruttplanering e Emissionsmal

e Anlaggningar

.

L
5194810
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®
Exempel IKEA:

Genom att arrangera om sakerna inuti paketet och
placera lampfoten pa ett nytt satt kunde man f3 ett
mindre paket. 24 st lampor i stéllet for 18 pa varje pall.

Genom att ta bort 24 av 33 komponenter minskade
packvikten med 28 %. 128 st lampor i stdllet for 80
pa varje pall.

Silf~
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Lastbilstransporter kan bidra mer till
hallbar utveckling, exempel

e Branslesnal kdrning
e Mata bransleforbrukningen
e Alternativa branslen
e Maxhastigheter fran foretaget
e Tomgangskorning
e Dackkvalitet — Eco - Lagfriktion
e Lufttryckidack
e Alko- och droglas
e Manskliga rattigheter och arbetsratt
e Arbetsmiljoarbete
Si’f’ e Jamstalldhetsarbete

COMPETENCE © Silf Competence



”Viinom Coop Logistik AB har hallbarhet inkorporerad i var
strategiplan, dessa fragor maste drivas kontinuerligt och
langsiktigt for att ge effekt. Exempelvis fyllde vart Coop Tag
10 ar nu i september.”

- Orjan Grandin
VD Coop Logistik, Vice VD Coop AB
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Lagerverksamhet kan bidra mer till
hallbar utveckling, exempel

e Energi

e Vatten

e Avfall

e Belysning

e Ventilation

e Interntransporter

e Kemikalier

e Manskliga rattigheter och arbetsratt
e Arbetsmiljo

e Lokala lagar

Silf
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Lagerverksamhet kan bidra mer till
hallbar utveckling, exempel

e Utbildning

e Maskinsakerhet

e Sadkerhetsinstruktioner

e Personlig skyddsutrustning
e Forsta hjalpen-box

* Arbetstider & |6ner

e Alkohol & droger

e Hygien

e Dricksvatten

e Matsal

Silf

COMPETENCE © silf Competence



Silf-

COMPETENCE

9€azgo

“Vi definierar en hallbar logistiklésning som mer an bara gron.
Med hallbar logistik menar vi att transporten, forutom att
den ar klimateffektiv, ocksa ar trafiksaker, punktlig och

kostnadseffektiv.”

- Erica Kronhoffer
Hallbarhets- och kommunikationsdirektor, Green Cargo
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@in
s TRAFIKVERKET

Exempel Trafikverket:

Hallbara logistiklosningar genom att bland annat samla och
utbyta information kring:

e Sakerhet (trafik, farligt gods och skalskydd)

e Kvalitet (teknisk kvalitet och upplevd kvalitet)

e Produktivitet (trafikledning med fordonskoppling)

e Miljo (klimat, natur och halsa)

e Arbetsklimat (ergonomi, regelverk, trivsel och social miljo)

e Kunskap och ansvar (atgarder for direkta och indirekta
intressenter

Silf
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4. Ta tre steg framat

- definiera, implementera, forbattra
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STEG 1. Definiera ert bidrag till mer hallbara forsorjningskedjor

Hallbar (miljo, socialt, ekonomi) utveckling:
pagaende samhallsforvantningar Framtida

T Hallbarhet

Socialt Ansvarstagande (SR/CSR*):
hur organisationen bidrar/paverkar

Organisationens/

Forbattrin
foretagets prestanda 8

Andra krav

Organisationens
Strategi

Lagkrav
Internationella normer,
intressent-krav,
organisationens krav
(t ex standarder)

Olika fran land till land

Tid

*CSR= Corporate Social Responsbility
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STEG 2. Implementera nya arbetssatt for
mer hallbara forsorjningskedjor

1. Tastdllning for hallbar utveckling, t ex policy/code of conduct
2. Integrera hdllbarhetsprioriteringar i relevanta rutiner

3. Tillampa i forsorjningskedjan

4. Folj upp hallbarhetsarbetet i forsorjningskedjan

5. Kommunicera hallbarhetsresultaten

Silf~
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STEG 3. Forbattra ert bidrag till mer hallbara forsorjningskedjor
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Kompetens, fortbilda och ge stdd till nyckelpersoner for
hallbarhetsarbetet i forsorjningskedjan

Utvardera hur inkops- och logistikarbetet bidrar till
hallbar utveckling

Avvikelsehantera aven inom hallbarhetsarbetet

Samverka med leverantorerna och andra intressenter for
hitta annu battre bidrag till hallbar utveckling

© Silf Competence



Intressant lasning

* UN Global Compact supply chain: http://supply-chain.unglobalcompact.org/

e Upphandlingsmyndighetens hallbarhetskriterier:
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/kriteriebiblioteket/

¢ SKL Kommentus hallbarhetskoll:
https://www.sklkommentus.se/om-oss/vi-tar-ansvar-for-hallbarhet/hallbarhetskollen/

* Nationella kansliet fér hallbar upphandling: http://www.hallbarupphandling.se/

o Kammarkollegiet: https://www.avropa.se/innehall/Hallbar-upphandling/ (se miljdhandbok)

» Foretagarnas hallbarhetsportal: https://www.foretagarna.se/driva-eget-foretag/hallbarhetsportalen/

» Europeiska kommissionen: https://ec.europa.eu/environment/gpp/index_en.htm

 Sustainable Purchasing Leadership Council: https://www.sustainablepurchasing.org/

e UN Sustainable Public Procurement: https://www.oneplanetnetwork.org/sustainable-public-procurement
* 1SO 20400:2017 Hallbar Upphandling — Vigledning: https://iso20400.org

Kallor vid bland annat riskanalys, exempel: Amnesty International, Human Rights Watch, Civil Rights Defenders,
Transparency International, ILO Normlex, FTSE, GAN Business Anti-corruption portal, CSR Compass, SDG Compass,
aven branschorganisationer.
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